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Yargiya guven ve yarginin 2024
yili performansi

Yazar: Mehmet Giin 31 Aralik 2024, Sal Oda: Siyaset

“Bu sartlarda halkin yargiya giiveninin ¢ok diisiik seviyelere gerilemesi dogaldir. Nitekim bazi alg: arastirmalar1 yargiya giivenin daha da geriledigini, yiizde 20 civarma diistiigiinii gosteriyor.”

Benzer Avrupa Birligi (AB) tyeleri ile karsilastirildiginda halkin yargiya giiveninde Tirkiye ylzde 33 orani ile en sonda. Bu oran Danimarka’da
yiizde 75, Finlandiya’da yiizde 74, Hollanda’'da yiizde 73, isveg'te yiizde 72, Aimanya’da yiizde 69, Fransa’da ylizde 62, Italya’da yiizde 55,
Polonya’da ylizde 50, Yunanistan’da ytzde 45, Bulgaristan’da ytzde 38. Bu oranlari, Turkiye’'nin resmen uye oldugu uluslararasi Avrupa Konseyi
Yargi Milkemmellestirme Merkezi (CEPEJ) ve Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) kaynaklarindan ChatGPT ile derledim.

OECD’nin “Bir Bakista Hukimet 2023” raporuna gore, Turkiye 38 OECD llkesi arasinda 2022 yilinda 36’nci sirada.

Yargiya Gliven: Turkiye ve AB Uye Devletleri
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Yargiya guven, hukuk ve demokrasinin temeli

Yargi, hukuk devletinin ve demokrasinin temel diregidir. Yargiya giiven, halkin hukukun Ustinligine ve demokrasiye inancinin gostergesidir.
Dolayisiyla sadece buna gore bile halkin yargiya, hukukun Ustliinligline ve demokrasiye giiveni gok zayif ve kirilgandir.

Yargiya giivenin seviyesi bir kisim kriterler hakkinda yargi hizmetinin muhataplarinin algilarina gére belirlenir. Fakat algi bir duygu halidir.
Duygulari ise 6lgmek ve milimetrik isabetli sonuglar elde etmek mimkin degildir. Hizmeti verenler bakimindan milimetrik 6lgi gerekir ise de
hizmetin muhataplari igin bunun bir degeri yoktur. Onemli olan ise hizmeti verenlerin ne diisiindiigii degil, muhataplarinin yani miisterilerin ne
kanaatte oldugudur. Hizmeti veren kesimler, algiya dayali oldugu gerekgesi ile sonuglari reddetseler de alginin varligi ayri bir gergektir. Bunu
degistirmek istiyorlarsa hizmeti verenlerin bu algiy1 degistirmeye calismalari gerekir.

Yarginin hizmetin muhataplarini kapsamasi sart

Yargiya guvenin artiriimasi, hemen her tlkenin mustarip oldugu uluslararasi bir sorundur. Bu sebeple yargi sistemlerinin etkin ve verimli
galismasini, hizmet kalitesini artirmak icin CEPEJ ve Avrupa Konseyi Venedik Komisyonu gibi resmi devletler arasi kurumlar olusturulmustur.
Ancak bu kuruluslara, yargi islevini bir kamu hizmeti degil adeta bir hiikmetme yontemi olarak géren monarsik sayilabilecek bir anlayis hakimdir.

Bu sebeple bu kuruluglarda sadece hizmeti veren kesimler temsil edilmekte, yargi hizmetinin muhataplari ile sivil toplum kuruluslari disarida
tutulmaktadir. Oysa biitiin mal ve hizmetlerde oldugu gibi musterileri memnun etmeden halkin giivenini kazanmak ve bu gliveni strdirmek
mimkin degildir.

Hizmetin muhataplari ne diyor?

Tirk Sanayicileri ve Isinsanlari Dernegi (TUSIAD) 2014 yilinda “Yargi Hizmetlerinde Kalite Talebi ve Kalite Unsurlari” isimli bir hakemli belge
yayinladi. Bu belgeyi, daha iyi yargi yolculuguna ilk ¢iktigim 2010’da TUSIAD’da iistlendigim “Yargi Reformu Calisma Grubu” Bagkanlig
doneminde olusturdum. Bu belge is diinyasinin yargidan kaliteli hizmet talebini ve kendilerini ilgilendiren kalite unsurlarinin neler oldugunu ortaya
koyuyor, yargi hizmetlerinde kaliteyi degerlendirmek icin objektif 6lgttler icin bir temel olusturuyordu.

Yalin hizmet orgiitlenmesi

Daha lyi Yargi Dernegi'nin 2021 yilinda yayinladigi “Adan Z’ye Tiirk Yargi Reformu” isimli galisma, kalite unsurlarini daha da gelistirdi, kaliteli
hizmeti tretimini yargi reformunun ana hedefi olarak belirledi. Dernek, bu amaci gergeklestirmek icin dokuz ana baslikta koklu reformlar
yapilmasini éneriyor. Oneriler, yargiyi etkin ve verimli ¢alisan, kurumsal ve kisisel olarak seffaf ve tam hesapverir, hem olusumu hem de islevleri
bakimindan tam bagimsiz ve bagimsizligini koruyabilen yalin bir hizmet organizasyon haline getirmeyi amagliyor.

Gergekten de ister 6zel sektdrde isterse kamuda herhangi bir kurumun giiven kazanmasi ve bu guveni surdiirmesi, musterilerinin beklentilerini
karsilamasi ile mimkundur. Bunun icin ise hizmetin faydasi ile maliyeti ve diger sartlari arasinda bir denge kurmak, surdirebilmek igin ise hizmeti
verenler ile muhataplarini ortak bir degerlendirme sisteminde bulusturmak sarttir. Bu ise ancak objektif dlgutler olusturmak, diizenli olarak 6lgmek
ve degerlendirmekle yapilabilir.

Olciilebilir kistaslar

Yargi hizmetlerini degerlendirmek igin tiiketici odakli objektif élgiitler, TUSIAD’In belgesinde ve Daha lyi Yargi Dernegi’nin énerdigi kalite unsurlari
bazinda belirlenebilir. Bunlar sirasiyla "temel evrensel deger ve ilkelere uyum”, “halkin ihtiyacina uygun hizmet”, “hizmeti verenlerin bilgi tecriibe
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ve yetkinligi”, “liyakat ve performans”, “hizmet sireglerinin kolay anlasilir olmasi”, “maddi gergegin ortaya cikartilmasi”, “silahlarin esitligi”, “makul
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surede ve adil yargilama”, “makul maliyetli hizmet” ve “yargi ile kamuoyu arasinda etkili iletisim” basliklari altinda toplanabilir.

Adalet, Uzerinde 6nceden anlagilan kurallar, onlari ilgilendiren bir olay ortaya ¢iktiginda, bagimsiz ve tarafsiz birisi tarafindan uygulandiginda
olusan bir duygudur. Bagimsiz ve tarafsiz yargi, dava konusu olayi tim yonleri ile aydinlattigi ve olaya belirlenmis kurallari isabetle
uyguladiginda ortaya ¢ikan, aleyhimize de olsa sonucu kabul etmemizi saglayan bu duygu, hak ve 6zgurliklerimizin tehdit altinda olmadigini,
glvende oldugumuzu, baskalarina giivenebilecegimizi gosterir.

En 6nemli kalite sarti bagimsizlik

Kendine ve bagkalarina given duymak anlamina gelen adalet duygusunu deneyimlemek ugruna uzun suren yargilamalara, lUzumsuz artan
maliyetlere, olumsuz davranislara katlanabilir ve hatta hizmeti verenlerin hatalarina hosgoru ile bakabiliriz.

Bu yoniyle yargi bagimsizligi hem adalet hem de toplumsal glivenin tesisi ve gliglendiriimesi igin vazgegilmezdir.

Buna karsin hakimleri ve savcilari géreve kabul eden, tayin ve terfilerine karar veren Hakimler ve Savcilar Kurulu (HSK), adeta yiritmenin bir
uzantisi, Adalet Bakanligr'nin 6zel bir dairesi gibidir. Yuriitmenin bir unsuru olan Adalet Bakani, HSK’nin dogal baskanidir. Dolayisiyla HSK,
olusumu ve igleyisiyle iktidara ve siyasetcilere baghdir.
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Dokunulmazliklarini kaldirmadan cumhurbaskani, bakanlar ve milletvekillerinin suglarini yargi sorusturamaz. Fiilen sorumluluktan ve cezadan
bagisik olan bu siyasetci kesimi izin vermedigi takdirde yargi, ust diizey kamu gorevlilerinin suglarini da sorugturamaz. Yani yarginin dogal
gOrevini yapmasi, temelde yirtitmeye bagimhidir.

HSK adeta yliriitmenin uzantisi

Turkiye’deki 24 bin civarindaki hakim ve savcinin sadece ylizde 3’U cografi hakim teminatina sahiptir. Yargitay ve Danistay Uyeleri disinda kalan
yuzde 97 civarindaki hakim ve savcinin cografi teminati, yani rizasi olmadan tayin edilmeme teminati yoktur. Tayin ve terfilerinde HSK vasitasiyla
yiiriitme etkin olabilmektedir. idari bir kurum niteligi kazanmasina, idarenin karalari yargi denetimine tabi olmasina karsin HSK’nin kararlarina
karsi yasal bagvuru imkani ve denetim yolu yoktur.

Sonug olarak, esas islevi yuritmeyi denetlemek ve sinirlandirmak olan ve bu sebeple yiritmeden bagimsiz olmasi gereken HSK, tam tersine
yuritmeye tam bagimli fakat hesap vermez bir kurumdur.

Nitekim HSK’nin yapisi ve Adalet Bakanhgi ile olan baglari, hem yurticinde hem de uluslararasi alanda elestiriimektedir. En son Avrupa Konseyi
Venedik Komisyonu, Adalet Bakan’nin HSK’den gikarilmasi gerektigi yoniinde goéris bildirmistir.

Ust yargida kavga ve sorumsuzluk

Secilmis Hatay Milletvekili Av. Can Atalay’in meselesinde Anayasa Mahkemesi’'nin (AYM) ihlal kararina yerel mahkeme ve Yargitay 3. Ceza
Dairesi uymadi. Tersine, gorev ve yetki yerel mahkemeye ait oldugu halde Yargitay 3. Ceza Dairesi, AYM uyelerini suglayan bir uymama karari
verdi. Bu da istenilmediginde Anayasa Mahkemesi’'nin kararlarina uyulmayabilecegi, anayasanin emredici hiikkiimlerinin ihlal edilebilecegi gibi bir
izlenim olusturarak, halkin yargiya itimadini daha da sarsti.

Turkiye Blyuk Millet Meclisi Bagkanhgi, AYM kararina uymamanin hikiimsuz oldugunu tespit ederek anayasanin ihlalini sonlandirabilecegi halde
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Can Atalay’in milletvekilligini distrdd. Bu durum tlkemizdeki en gugli hukuki koruma kurumu olan “kiirst dokunulmazligi’ni sarsti.

Ote yandan adil yargilama hakkini ihlal eden, uyulmasi zorunlu Anayasa Mahkemesi kararina uymayan hakimler ile uymama karari veren
Yargitay Uyeleri hakkinda yasal bir sorusturma agilmadi. Yargitay 3. Ceza Dairesi kararinda suglanan AYM Uyeleri hakkinda da bir yasal
sorusturma acgilmadi. Daha da kétisu kendi kurumlari ve mesai arkadaslari izin vermedigi siirece ne Yargitay ne de Anayasa Mahkemesi Uyeleri
sorusturulabilir. Bu durum ise elit bir kesimin fiillen hukukun tstiinde ve kanun 6niinde digerleri ile esit olmadidini goézler 6niine serdi.

Sonugcta hukuk devleti ve demokrasi ile bagdasmasi mumkun olmayan bir durum ortaya ¢ikti. Ne kimse bu garip durumu ortadan kaldirabilir ne
de bunu dizeltmek icin gaba gosteren var.

Guven puanini artirmak igin

Bu sartlarda halkin yargiya guveninin ¢ok diisik seviyelere gerilemesi dogaldir. Nitekim bazi algi arastirmalar yargiya glivenin daha da
geriledigini, yliizde 20 civarina distiguni gosteriyor.

iste bu ve benzeri sebeplerden etkilenen algilarla ortaya ¢ikan halkin yargiya giiven orani, yargi hizmetlerinde kalite puanlarinin tst sinirini
belirler. lyimser buldugum OECD degerlendirmeleri karsisinda yarginin 2024 yili performansini degerlendirmenin bir faydasi yoktur.

Turkiye yargi konusundaki kot algidan ve bunun Tirkiye'nin uluslararasi alanda ticaretine, finansmanina ve yatirimlara verdigi zarardan ancak
yarglyl bagimsizlastirip hizmet kalitesini yukselterek kurtulabilir. Bu, yarginin kalkinmaya giicli destek vermesi igin de sarttir.

Adalet Bakanhgi, HSK ve sair yargi kurumu yoéneticileri, uluslararasi algi endekslerinin gercekgi olmadigina degil, ortaya ¢ikan kotu algiyi
dizeltmeye kafa yormali, en basta yarginin islev ve olusum bagimsizhgini saglamaya odaklanmalidir.

Bu algiyi kirmak igin Tirkiye, uluslararasi kabul gorecek bir proje ortaya gikarmali ve diger Ulkelere rehberlik etmelidir. Adalet Bakanligi ve HSK
bu hususta bir hakimin gelistirdigi yargida mikemmeliyet calismasinin Singapur mahkemelerine diinya ¢capinda séhret kazandirmasindan dersler
cikarmalidir.

Bu proje, yargi hizmetlerinde kaliteyi saglayacak, uluslararasi kabul gérecek, dlgilebilir ve degerlendirilebilir kistaslar olusturmak olabilir. Béylece
Turkiye bir yandan reddettigi algi gergegi ile yuzlesecek, diger yandan yargi hizmetlerinde kalite konusunda tiiketici odakli standartlari ve 6lgme
kriterleri olusturup diinyaya yayarak mustarip oldugu algilar bilimsel yéntemlerle yikabilecektir.
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